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El ministerio del diácono 
Introducción 
 
Fue muy reveladora una encuesta reciente entre los diáconos de la Iglesia Reformada en 
América. Unos cuantos diáconos (el 6 por ciento) se sentían “muy capacitados” para sus 
responsabilidades; 55 por ciento sentían que estaban “capacitados”; y una gran cantidad 
(39 por ciento) respondió “no estar bien capacitados”. Cuando se les pidió poner por 
orden de importancia dieciséis de las responsabilidades que realizarían como diáconos, 
las cinco responsabilidades más importantes tenían que ver con ministerios de 
administración y mantenimiento dentro de sus congregaciones, mientras que las cinco 
responsabilidades menos importantes tenían que ver con ministerios de misericordia, 
servicio y evangelismo. 
 
 La intención de este folleto es ayudar a los diáconos a estar mejor preparados para 
cumplir con sus responsabilidades dentro de sus congregaciones como líderes en el 
ministerio de misericordia, servicio y evangelismo. Esperamos también que este folleto 
ayude a impulsar una transformación en la imagen del diácono, de alguien que sólo 
recoge, cuenta y da mantenimiento a alguien que también dirige a la congregación en 
varias maneras a servir al Señor con alegría.  
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Coordinadora de ministerios diaconales 
y educación en asuntos del hambre  
 
 
 



El Ministerio del diácono 
 
La historia es concisa en su simplicidad pero de largo alcance en sus implicaciones para 
el ministerio de los diáconos.  
 
Durante la cena, Jesús se paró de la mesa, se quitó su manto y se amarró una toalla 
alrededor de su cuerpo. Luego, vació agua dentro de una vasija y empezó a lavarle los 
pies a los discípulos y secárselos con la toalla.  
 
Después de haberles lavado los pies, se puso su manto y regresó a la mesa, entonces Jesús 
les dijo: 
 
¨¿Entienden lo que he hecho con ustedes? Ustedes me llaman Maestro y Señor, y dicen 
bien, porque lo soy. Pues si yo, el Señor y el Maestro, les he lavado los pies, también 
ustedes deben lavarse los pies los unos a los otros. Les he puesto el ejemplo, para que 
hagan lo mismo que yo he hecho con ustedes.¨ (Juan 13:12-15) 
 
En griego la palabra diácono (diakonos) significa sirviente, y especialmente, mesero. En 
el Nuevo Testamento se usa treinta veces en gran variedad de formas, siempre en relación 
con servir, servicio o servidumbre. 1 
 
Jesús fue el mejor modelo de servicio. Durante su ministerio, siempre les recordó a sus 
seguidores, tanto con palabras como con hechos, que estaba entre ellos para servir.  
 
Cuando surgió una disputa acerca de quién sería considerado como el mejor, Jesús dijo: 
 
“El mayor debe comportarse como el menor y el que manda como el que sirve. Porque, 
¿quién es más importante, el que está a la mesa o el que sirve? ¿No lo es el que está 
sentado a la mesa? Sin embargo, yo estoy entre ustedes como uno que sirve.” (Lucas 
22:26-27) 
 
La Iglesia Reformada en América llama a personas específicas a ocupar los puestos de 
diácono, anciano, ministro de la Palabra y de los sacramentos, y profesor de teología. 
Pero es importante recordar que el ministerio del pueblo de Dios lo comparten todos los 
cristianos y los ministerios de los que ocupan estos oficios surgen de ese ministerio 
común para servirlo. (Ver el prólogo de El Libro de Orden de la Iglesia, pp. 1-2.) 
 
La iglesia llama a los diáconos a ser líderes en ministerios de servicio. La iglesia 
reconoce que a los diáconos se les han dado “dones” especiales para preparar a todo el 
pueblo de Dios para el trabajo del servicio cristiano con el objeto de fortalecer el cuerpo 
de Cristo (Ef. 4:12). El Libro de Orden de la Iglesia y la Liturgia brindan más detalles 
acerca de cual debe ser el papel del diácono.  
 
Dios llama a los diáconos para el ministerio de misericordia, servicio y evangelismo. 
Ellos deberán servir a los que están afligidos y necesitados y deberán ministrar a los 
enfermos, pobres, lastimados y a los desamparados. El Libro de Orden de la Iglesia es 



una guía para los diáconos en la ayuda a las víctimas de maltrato en este mundo y a 
expresar las inquietudes sociales de la iglesia. El enfoque de su ministerio es tanto en la 
iglesia como en el mundo.2 
 
La Liturgia expone criterios adicionales para los diáconos. Deberán demostrar compasión 
y manifestar el amor y cuidado de Cristo. Se les pide a los diáconos organizar y distribuir 
las ofrendas de la congregación, dándole atención personal a los afligidos. Además, los 
diáconos deberán atender a la congregación durante los servicios de adoración.3 
 
 Junto con los ancianos, los diáconos tienen la responsabilidad de atender todas las 
inquietudes congregacionales como la de proveer el sustento para el ministro de la 
Palabra y de los sacramentos y la de llevar a cabo la mayordomía de todos los fondos, 
bienes y propiedades de la congregación de manera cuidadosa. 4 
 
Aunque hoy en día los diáconos no le lavan los pies a la gente en la misma manera en que 
Jesús lo hizo, sí sirven a los necesitados, ministran a los que sufren y tratan de ayudar a la 
gente de una manera tangible. Los diáconos deberán dirigir a las congregaciones en 
ministerios de servicio para los que no tienen hogar, los que tienen hambre y para las 
víctimas de desastres naturales, y en el apoyo a los desamparados y enfermos. Podrán 
animar a los miembros de la congregación a participar en ministerios con los  presos, con 
la gente que tiene SIDA, con los ancianos y con los niños. Los ministerios de servicio se 
pueden hacer de una manera local como el apoyo por medio de despensas o de manera 
regional con varios proyectos o viajes misioneros. La gente puede participar en proyectos 
para dar asesoría y contra el analfabetismo o con la entrega de comida preparada. Los 
diáconos también pueden ofrecer educación sobre mayordomía y patrocinar retiros para 
promover el diezmo en sus congregaciones.  
 
Los ministerios de servicio, misericordia y evangelismo se pueden hacer nacional o 
internacionalmente al apoyar el trabajo de misioneros de la Iglesia Reformada en 
América (RCA, por sus siglas en inglés) por medio de las cuotas de Compañerismo en la 
Misión (Partnership-in-Mission shares)  o haciendo donativos al Servicio Mundial de la 
Iglesia Reformada. Mucha gente al donar su tiempo y sus dones presta un servicio al 
programa de Servicios de Voluntariado de la RCA. La gente sirve como abogado por 
medio de organizaciones como Pan para el Mundo e Interfaith/IMPACT. 
 
Se podría seguir con la lista ya que son ilimitadas las posibilidades de servicio, 
evangelismo y misericordia. Es cierto que los diáconos, como líderes en servicio, tienen 
el papel importantísimo de involucrar a la congregación  en el ministerio. 
 
Desde la época del Nuevo Testamento los diáconos han tenido una parte importante en la 
vida de la iglesia aunque el papel del diácono ha cambiado con los años. En el segundo 
siglo el ministerio del diácono estaba relacionado más de cerca con el de un obispo. Por 
medio de esta asociación, los diáconos se convirtieron en figuras litúrgicas importantes 
dentro de la iglesia. Aunque también tenían la responsabilidad de administrar caridad y 
ayuda a los pobres. Este doble papel se refleja de una manera práctica en varias 
denominaciones. Por ejemplo, los metodistas y anglicanos usan el diaconado como una 



plataforma hacia la posición de ministro de la Palabra y de los sacramentos o el 
sacerdocio. En la tradición bautista, el diácono frecuentemente tiene un papel similar al 
de un anciano en la tradición reformada.  
 
Después de la reforma, Juan Calvíno, el padre de nuestra teología, quitó al diácono de  
“junto al altar” y puso a la persona que ocupaba ese oficio “en medio de los pobres y los 
necesitados de este mundo”. 5 Calvino creía que las cuestiones de importancia para los 
diáconos “no eran opcionales en la vida de la iglesia sino más bien estaban en el centro 
mismo del mensaje de la justicia”. 6 Por eso, Calvino sugirió que también deberían de 
participar en la adoración por medio de lecturas del evangelio y de la oración.  Incluso 
sugirió que deberían participar en servir la santa cena. 
 
La Iglesia Reformada en América traza sus principios desde el año 1628 cuando se 
estableció un consistorio en Manhattan. Durante los primeros ciento cincuenta años de 
existencia, la congregación estaba sujeta al clasis de Ámsterdam. Siguiendo la tradición 
de la iglesia en los Países Bajos, al principio los gastos ordinarios los pagaba el gobierno 
y los diáconos simplemente tenían la responsabilidad de recaudar fondos para los 
pobres.7 Por ejemplo, esta práctica la podemos ver en los archivos de la Primera Iglesia 
en Albany. Los diáconos de la Iglesia Reformada Holandesa se hacían cargo de los 
necesitados—la mayoría eran enfermos, ancianos, viudas o huérfanos. Su política era 
prevenir que se extendiera la pobreza, lo cual los llevó a involucrarse en asuntos como la 
educación o la salud.    
 
Cuando la iglesia se desligó de la iglesia principal en los Países Bajos y el gobierno ya no 
la sostenía, los diáconos tuvieron que desviar sus fondos de los pobres al mantenimiento 
de la congregación. En su libro Meeting Each Other: In Doctrine, Liturgy, and 
Government (Conociéndonos: en la doctrina, liturgia y el gobierno), Daniel Meeter dice 
que como resultado, “el diaconado de la iglesia reformada paulatinamente fue perdiendo 
la esencia de su vocación original.”8     
 
En los siguientes años, el papel del diácono poco a poco se fue asociando más con el 
mantenimiento y administración de propiedades y edificios, que con los ministerios para 
los pobres y necesitados. Sin embargo, a lo largo de la historia de la RCA han habido 
ejemplos del ministerio de los diáconos que han inspirado a otros. Cornelus Den Hartog 
recibió la responsabilidad de ser “supervisor de los pobres” cuando Dominie Scholte 
fundó el poblado en Pella, Iowa, a mediados del siglo XIX. Hoy, Ron Den Hartog, su 
tátara, tátara, tátara nieto, es ministro de la RCA.   
 
Hoy en día ha resurgido el interés en recobrar y revitalizar los ministerios de los diáconos 
en la iglesia. Cristianos de todas las regiones geográficas están experimentando el gozo 
de servir a otros. Estos son algunos ejemplos de cómo las congregaciones a lo largo de 
toda la RCA se están involucrando en ministerios diaconales:  
 

• Miembros de la Iglesia Reformada Comunidad en Sioux Falls, Dakota del Sur 
y la Iglesia Reformada Esperanza en Vancouver, British Columbia, ofrecen 
comidas cada mes en sus comunidades para los que tienen hambre.  



 
• La Iglesia Comunidad de la Calle Brown (RCA) en Queens, es la sede del  

Instituto Águilas Doradas, un colegio diseñado especialmente para servir a 
personas de la tercera edad de Taiwán y a chinos cuyo idioma es el mandarín.  
El instituto ofrece un sentido de comunidad y seguridad a la gente que 
inmigró cuando ya eran adultos y por lo tanto tienen mayor dificultad, que los 
niños y jóvenes, adaptándose a la cultura occidental.  

 
     

• El grupo de jóvenes de la Primera Iglesia Reformada en Schenectady, Nueva 
York, ha desarrollado un proyecto de cuidado para la creación. Visitan los 
hogares de miembros de la congregación y, por una modesta contribución, 
hacen una inspección ecológica a la casa. Esa inspección incluye una auditoria 
de energía que tiene como resultado algunas sugerencias de cómo tomar  
medidas prácticas para ahorrar energía y recursos. El dinero que se obtiene en 
el proyecto se dona a Habitat para la Humanidad. 

 
    

• Por varios años las congregaciones de la Iglesia de la Comunidad de Cristo en 
Carmichael, California, y de la Iglesia Comunidad de Esperanza en 
Sacramento, California, se han unido para hacer viajes de trabajo voluntario a 
Dulce y Mescalaro, Nuevo México.  

 
• Cuando cerraron el Hogar de Niños en Winnebago, Nebraska, los líderes de la 

Iglesia Reformada en Winnebago tuvieron que encontrar una manera de 
proporcionar una guardería de buena calidad para los niños de la comunidad. 
Decidieron abrir una guardería en el sótano de la iglesia. En la actualidad 
asisten más de treinta niños cada día a la guardería. 

 
  
• La Iglesia Reformada de Glen Rock en Nueva Jersey tiene un “asiento de 

compasión” en la biblioteca de la iglesia, un escritorio lleno de papel, 
estampillas, nombres y direcciones de oficiales electos, e información sobre 
asuntos de la política pública actual. Los miembros tienen la oportunidad de 
abogar a favor de los que sufren injusticias en la sociedad. 

 
  

• A causa de tanta violencia y de la falta de oportunidades en la comunidad, la 
Iglesia de las Buenas Nuevas en Chicago, se ha comprometido a alcanzar para 
Cristo a los jóvenes del vecindario. La congregación patrocina varios grupos 
de jóvenes así como un centro comunitario de música que ofrece educación 
musical de calidad para niños y adultos. 

 
  

• En 1991 diáconos de la Tercera Iglesia Reformada en Holland, Michigan, 
organizó un equipo de voluntarios para trabajar en el Proyecto de Vuelta a 



Casa, un ministerio local patrocinado por el Centro del Buen Samaritano. Los 
voluntarios aceptaron trabajar por un año con una familia local que no tuviera 
trabajo, iglesia, que no hablara inglés y que tuviera problemas médicos y 
legales bastante serios. Después de darles la renta por un par de meses, el 
equipo ayudó a la familia a ponerse metas que incluían encontrar una casa, un 
trabajo,  seguro médico y asistencia legal. Hace poco la Tercera Iglesia 
celebró, junto con la familia, cuando ellos se mudaron a su casa propia, la cual 
están pagando por medio de un programa de asistencia para gente con salarios 
bajos.   

• La Iglesia Comunidad de Cristo en Welland, Ontario, esta involucrada en un 
ministerio con mujeres que han sufrido maltrato emocional, físico y mental. 
Además de contar con una trabajadora entre su personal, la congregación 
recientemente compró una casa cerca de la iglesia que servirá como el hogar 
para el ministerio en esa área. 

 
   

• La Iglesia Reformada Comunidad de Oakland, California, ha tomado el 
liderazgo en cuanto a tratar con las preocupaciones del vecindario como el 
hambre, tráfico, los centros de diversión, la salud y educación. La 
congregación ha establecido bodegas con víveres y centros donde se sirven 
comidas en forma gratuita; trabaja junto con gente del departamento de 
policía, de parques, de centros de diversión y educación; y está ofreciendo 
servicios médicos y consejería.  

 
• Conforme han llegado nuevos inmigrantes al vecindario, miembros de Cristo 

De La Roca les han ayudado a ajustarse a su nueva vida en un país diferente. 
La gente de la congregación le ayuda a la gente nueva a ponerse en contacto 
con escuelas, a encontrar trabajos y en general les da una mano cuando ellos 
lo necesitan.   

 
  

Servir a otros en el nombre de Jesús puede tomar varias formas. Los que sirven 
manifiestan varias características. Pueden ser jóvenes o viejos, pobres o ricos, del campo  
o urbanos. Pueden tener diferentes trasfondos raciales y étnicos. Las congregaciones 
involucradas en ministerios diaconales pueden ser pequeñas o grandes, recientes o viejas 
y maduras. Pero a pesar de estas diferencias y variables, los que sirven están unidos con 
otros cristianos que han descubierto el profundo gozo  que trae el servir a otros. También 
se dan cuenta que al servir a otros, sirven a Jesucristo. Al final, eso es lo que significa ser 
un diácono.   
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Recursos 
 
Los siguientes recursos están disponibles por medio de Recursos Cristianos para una Fe 
Viva, (800) 333-8300, www.FaithAliveResources.org, o sales@FaithAliveResources.org. 
 
Capacitación para el consistorio DVD.  
Este DVD tiene tres programas para los líderes de la iglesia: Como el que sirve, es un 
video de 9 minutos cuyo enfoque está en el oficio de diácono y muestra varios ejemplos 
de ministerios diaconales de misericordia, servicio y evangelismo; ¿Qué hace un 
diácono? Es un video de 13 minutos que presenta a diáconos de la Iglesia Reformada en 
América revisando las seis áreas de interés diaconal; y ¿Qué significa ser un anciano? se 
enfoca en las responsabilidades de los ancianos y en las maneras prácticas en las que 
éstas se pueden llevar a cabo.   
 
Consistorios fieles: Oficio, ministerio y misión en la Iglesia Reformada en América de 
Paul R. Fries.  
Este reporte “tiene que ver con la manera reformada de entender los oficios y sus 
reuniones o asambleas en la congregación, es decir, las reuniones de ancianos, diáconos, 
ministros de la Palabra y de los sacramentos, y de su unión para formar un consistorio.” 
La guía de líderes tiene dos formatos, uno para presentarse en una sola sesión, como en 
un retiro, y un segundo que consiste en nueve sesiones de treinta minutos de duración 
cada una, que es apropiado para juntas de consistorio y grupos de estudio para adultos. 
También está disponible en el internet en www.rca.org.  
 
 
Ramas en la vid: Taller de orientación para un consistorio.  
Este taller de tres horas está diseñado específicamente para que se utilice en el ámbito de 
una iglesia local y lo dirija el pastor de la iglesia, miembros del personal de la iglesia o 
cualquier miembro del consistorio con experiencia. El propósito es orientar y capacitar a 
los miembros nuevos del consistorio y de servir como un recordatorio a los miembros del 
consistorio que regresan a sus funciones, de su singular papel como diáconos, ancianos y 
líderes congregacionales. El paquete incluye una guía para líderes, un folleto para 
participantes, los folletos de Ministerio del diácono y Ministerio del anciano, el DVD de 
Capacitación para el consistorio, y una copia de los folletos ¿Está buscando una iglesia? 
y Un paseo de tres minutos por la Iglesia Reformada en América.   
 
El ministerio del diácono: Como el que sirve, de Betty Voskuil. 
Este folleto ayuda a los diáconos a estar mejor capacitados para cumplir con sus 
responsabilidades como líderes en el ministerio de misericordia, servicio y evangelismo. 
La autora ayuda a impulsar una transformación en la imagen del diácono, de ser alguien 
que sólo recoge, cuenta y mantiene a ser alguien que también guía a la congregación a 
servir  alegremente al Señor de varias maneras. Está disponible en inglés, español, 
coreano y chino.   
 



Separador para libros  “Como el que sirve”  
Diseñado especialmente para diáconos y ancianos.  
 
Cuaderno para diáconos: Como el que sirve 
Este cuaderno de hojas sueltas incluye información acerca de la mayordomía, educación, 
los intereses familiares, individuales y especiales, las respuestas a los desastres, cómo 
abogar a favor de los que tienen hambre, de los asuntos ambientales, de cómo 
involucrarse en la misión y de otros asuntos que son de interés para los diáconos.  
 
Líderes que son siervos: Una guía práctica para diáconos, de Ben Vandezande 
En cuatro sesiones, Vandezande ofrece ideas prácticas para los diáconos.   
 
Cómo desarrollar un plan de trabajo en su diaconado, de Ben Vandezande 
Este cuaderno de trabajo le ayuda a los líderes de los diáconos a desarrollar por escrito un 
plan de trabajo que resulte en un claro sentido de la misión.  
 
Teología constitucional: Notas acerca de el Libro de Orden de la Iglesia Reformada en 
América, de Allan J. Janssen 
Este comentario explica los roles de los ancianos y diáconos y de los clasis y sínodos y 
presenta en detalle los procedimientos necesarios en la vida de la iglesia.   
 
Conociéndonos:  En la doctrina, liturgia y el gobierno, de Daniel Meeter 
Este libro señala lo que nos pude unir y nutrir como iglesia: doctrina, liturgia y gobierno.  
 
Archivo de las cuentas de los diáconos, 1652-1674:Primera Iglesia Reformada 
Holandesa de Beverwijck/Albania, traducido y editado por Janny Venema 
Contiene recibos de las cajas para los pobres en las iglesia y las tabernas, junto con una 
meticulosa contabilidad de los desembolsos para los pobres y necesitados, refleja la 
preocupación de la iglesia por la gente.  
 
La congregación compasiva: Un manual para personas compasivas  
 (Segunda edición), de Karen Mulder y Ginger Jurries 
Este manual ofrece historias, consejos, páginas de internet, sugerencias y mucho más 
para la gente que ha enfrentado crisis en su vida. También incluye bosquejos para cuatro 
sesiones de grupos pequeños para quienes desean proveer mejor atención a los 
necesitados.   
 
Manual para el proceso de buscar pastor   
Este manual guía paso a paso a su congregación durante todo el proceso de búsqueda de 
un pastor. También está disponible en www.rca.org.  
 
El ministerio del anciano: Guiando y nutriendo al pueblo de Dios, de Robert White 
Al aclarar el papel de un anciano, este folleto discute las responsabilidades de la 
supervisión espiritual, disciplina y discipulado, visitación y control. Está disponible en 
inglés, español y coreano.  
 



¿Qué significa ser un anciano? 
Este DVD de 17 minutos pone su enfoque en las responsabilidades de los ancianos y las 
maneras prácticas en las que ellos pueden llevar a cabo esas responsabilidades de la 
mejor manera.  
 
Libro de Orden de la Iglesia  
Este recurso incluye el gobierno, la disciplina y los procesos judiciales, los estatutos y las 
reglas especiales de orden del Sínodo General, y los formularios de la Iglesia Reformada 
en América. También está disponible en inglés, español, coreano y chino/ taiwanés.  
 
Adora al Señor: La liturgia de la Iglesia Reformada en América  
Además de incluir las ediciones más recientes de las liturgias de la RCA, este volumen 
incluye una gran cantidad de oraciones y el Directorio de Adoración.  
 
Centro del  consistorio (http://consistory.rca.org) 
Este recurso de internet está diseñado especialmente para pastores, ancianos y diáconos.  
 
El  diácono presbiteriano: Una guía imprescindible, de Earl S.  Johnson Jr.  
Johnson explora el papel del diácono y su oficio como un ministerio de testimonio, 
servicio y compasión. 
 
Compañeros en el camino  
Este proceso le proporciona a la iglesia una manera organizada, fiel y hospitalaria de 
recibir y apoyar a gente que casi no cuenta con un trasfondo cristiano, preparándolos para 
su confesión de fe en el bautismo y para una vida de discipulado cristiano. Está dirigido 
por ancianos, apoyado por pastores y se puede adaptar para cada congregación. También 
se puede adaptar para las personas que han sido bautizadas y que quieren hacer su 
confesión o reafirmación de fe, y para los padres que van a bautizar a sus hijos.   
 
 
 


